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21. August 2025
Elternbrief — Nachtrag/Korrektur zur Nachbuchungen bei Kitafino

Liebe Eltern,

hiermit méchten wir Ihnen eine aktualisierte Vorgehensweise hinsichtlich der temporaren
Nachbuchungen lber Kitafino zukommen lassen. Bitte verfahren Sie wie beschrieben:

1. Bitte schreiben Sie eine E-Mail an kontakt@kitafino.de.
2. Geben Sie darin unbedingt an:
o die Einrichtungs-ID
o die Kitafino-ID lhres Kindes
o den Zeitraum, fir den die Nachbuchung gelten soll.
3. Kitafino nimmt anschlielend die Nachbuchung vor, sodass ihre Kinder auf jeden Fall versorgt
werden. Wir als Caterer haben keinen direkten Zugriff auf die Bestellung eines einzelnen Kindes
und kdnnen diese daher nicht direkt nachbuchen.

A\ Wichtiger Hinweis:

Dieses Verfahren ist ausschlieRlich fur Ausnahmesituationen gedacht und befristet bis zum 19.
September 2025. Dauerhaft kdnnen wir Nachbuchungen auf diesem Wege leider nicht ermdglichen.

Bitte nutzen Sie stattdessen gerne die Abo-Funktion von Kitafino. Abbestellungen der Essen sind bis zum
Tag der Auslieferung um 7:30 Uhr morgens mdglich.

Mustertext fiir lhre Nachbuchung
Gerne kénnen Sie fir lhre Mail an Kitafino folgenden Textbaustein nutzen und erganzen Sie die
fehlenden Angaben:

Betreff: Nachbuchung Mittagessen // Kitafino-ID

Sehr geehrtes Kitafino-Team,

hiermit beantrage ich die Nachbuchung fir mein Kind ( ) mit der Kitafino-ID (»X) von
jeweils 1 Portion fir die Einrichtung ( ).

Die Nachbuchung bitte fiir den folgenden Zeitraum vornehmen:

Ernahrungsbesonderheiten

Vielen Dank vorab und beste Griie

( )

Sollten sich hierbei Schwierigkeiten ergeben, melden Sie sich bitte umgehend bei uns. Wir helfen lhnen
weiter.
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